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Anexo IV:   Fuentes de Información para la obtención de los datos en los que nos
basamos para establecer los objetivos a alcanzar, las acciones a implantar y los
indicadores cuantificados para hacer un seguimiento del Plan Estratégico y los

Planes que de él se derivan ( Plan de Calidad, Plan de Gestión, etc.)
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Actas de las Comisiones del HP y SME de Álava

Bases de datos científicas y de gestión ( Medline, Intranet Corporativa, etc).

Benchmarking con visitas a otras organizaciones

Censo de Vitoria Año 2002

         A 1 de Enero de 2002 la ciudad tenía 222.329 habitantes. Una de las características respecto a la estructura
demográfica de Vitoria-Gasteiz es el ser una ciudad adulta, el mayor número de efectivos poblacionales está entre los
25 y 34 años. Y otra característica es que es una ciudad en crecimiento –un 1% respecto al año anterior-, ocasionado
por el saldo migratorio y que indica que Vitoria-Gasteiz ofrece oportunidades de vida. 

Media de Edad a 1.1.2002  
 

TOTAL 40 
MUJERES 41.1 
HOMBRES 38.9 

 
 

0-14 Años: 12 %
15-64 Años: 73%
65 y más Años: 15 %

  
Datos de Álava:

El último censo de población de 1 de enero de 2002 nos muestra que Álava tiene un total de 291.860
habitantes; censados en su capital Vitoria-Gasteiz, 221.270 y en el resto del territorio, 70.590. La densidad de
población es de 96,09 habitantes/km2. 

La población activa asciende a 146.200 personas (IV trimestre 2002). Las proyecciones de población al año
2016 apuntan a que Álava mantendrá un crecimiento positivo, lo que supone un aumento de su posición relativa.  

Colaboraciones con Asociaciones de Enfermos y Familiares, Fundación Tutelar, etc.

El Camino hacia adelante: recomendaciones de la OMS. Informe sobre la Salud en el
Mundo 2001

Encuestas a pacientes del HP y SME de Álava, y de otras organizaciones de servicios
de Osakidetza/Svs

Estadísticas sociodemográficas y del Eustat
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Informe de situación de salud mental. Observatorio del sistema nacional de salud.
Ministerio de sanidad y Consumo 2002

Informe sobre la situación actual de la atención a la salud mental. Asociación de
Enfermería en Salud Mental. 2004

Informes periódicos de la Organización Central de Osakidetza/Svs

Informes sobre atención al paciente psiquiátrico del Ararateko

Informes sobre salud mental ( Reforma psiquiátrica, OMS)

Internet con búsquedas específicas de información 

Foros internos y externos de difusión de publicaciones de Enfermería
y de sesiones clínicas

Memoria Osakidetza años 2003, 2002, 2001, 2000 y 1999

Memoria Servicio de Salud Mental de Osakidetza/svs años 2003, 2002, 2001, 2000 y
1999

Memoria del HP y SME de Álava años 2003, 2002, 2001, 2000 y 1999

Memorias de otras organizaciones de servicios de la Comunidad Autónoma del País
Vasco y de otras Comunidades, como el Hospital Santiago Apóstol, Bermeo, Zaldibar,
Zamudio, Txagoritxu, Hospital Bidasoa, Hospital Zumárraga, Hospital San Juan de
Dios, etc

Memorias de otras organizaciones de la Comunidad Autónoma del País Vasco como el
IFBS, y empresas galardonadas con las Q de plata y oro: Gasnalsa, Irizar, etc.; e
internacionales: Centro Jellinek, Yelow Pages, ISR ( International Survey Research).



______________________________________________________________________
   Plan Estratégico del Hospital Psiquiátrico y Salud Mental Extrahospitalaria de Álava 2004 - 2007

4

Plan Estratégico de Salud Mental de Osakidetza/Svs 2004-2007

Plan de Calidad de Osakidetza/Svs 2003-2007

Reclamaciones y Sugerencias de pacientes, familias y profesionales

Sistemas de Información corporativos como Aldabide, Gizabide, Osabide, AS-

400, etc.


